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رضا الجمهور عن الموقع الإلترون لوزارة الصحة ووقاية المجتمع 2020
18 October 2020 10:34:48

Q1  لوزارة الصحة ووقاية المجتمع ؟ ترونزيارة الموقع الإل هل تحرص عل 

Total responses : 61
Total skipped : 2

Q2  لوزارة الصحة ووقاية المجتمع من ترونهل أنت سعيد وراض عن ما يقدمه الموقع الإل
 خدمات ومعلومات؟

Total responses : 63
Total skipped : 0
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Q3  بما يضمن زيادة التفاعل القائم بين ترونمقترحاتك بشأن تطوير الموقع الإل ما ه
 الوزارة والمتعاملين ؟

Total responses : 28
Total skipped : 35

 طرح موضوعات سريعة للنقاش .1

 اله يعطيم صحه والعافيه جزاكم اله خير الموقع الالترون جيدا جدا .2

 ما قصرتوا .3

شرا لم .4

لا يوجد .5

الرد السريع ف تقديم المعلومات .6

 الوع دائما .7

الاهتمام و تسهيل الشاوي النموذج طويل .8

 موفقين ان شاء اله .9

10. Very good site

ممتاز يعطيم العافية .11

 شرا جزيلا لم .12

 تمام .13
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سهل الاستعمال .14

تزويد الموقع بمواد تثقيفية حول أهم المشاكل المتعلقة بالصحة العامة مثل السمنة , التدخين ,,, عل شل فيديوهات , .15
رسائل ,,, إلخ

.توفير لائحة بالخدمات الأكثر شيوعاً لسهولة الوصول .16

الموقع جيد .17

الاجراءات معقدة وطويلة.. أقترح استخدام الهوية فقط حيث أن الجواز وخلاصة القيد يون مربوطا بها.. بتسهيل الاجراء .18
يون أسهل عل المتعامل

19. na

توفر خيار رسائل التواصل المباشر مع زوار الموقع للإجابة عل أى استفسار و حل كل المشاكل المحتملة ف أقل وقت .20
.ممن

ماشاء اله روعه لايحتاج ال تعديل .21

إضافة مان لعرض قصص النجاح أو التجارب الخاصة بالموظفين أو حت لأشخاص من خارج الوزارة بشرط أن .22
 لأشخاص عاديين و ليست قصص المشاهير الت نراها كل يوم

شرا لجهودكم الطيبة .23

24. التثقيف الصح ) إضافة المواد العلمية الخاصة بالأمراض المعدية وطرق الوقاية تحت مسم )

لا يوجد .25

 يجب تغيير الموقع غير واضح وصعب البحث عن الخدمة .26

27. It should be more user friendly. It should be a reference fore everything related to health
including awareness. It should be easly accessible for every one.

تحديث مستمر ‐ اكثر تفاعلية .28


