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الإستشارة عن بعد
12 December 2021 09:33

Q.1 ؟هل تعتقد أن هذه الخدمة مفيدة للمرض

Total responses 92

Total skipped 0

نعم بالتأكيد 79.35 %

ربما 15.22 %

لا أعتقد 5.43 %

Q.2 حال توفر هذه الخدمة، هل تنصح عائلتك وأصدقاءك بتجربتها؟ ف
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Total responses 92

Total skipped 0

نعم بالتأكيد 85.87 %

ربما 8.7 %

لا 5.43 %

Q.3 مهمة وضرورية؟ هل تعتقد بأن خدمة الاستشارات عن بعد للمرض

Total responses 70

Total skipped 22

 بالطبع .1

 نعم لان بعض المرض يطلبوا استشارة اي نصائح و ارى ذلك مهم .2

 ش اكيد الاستشارة الطبية التطبيقية .3
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ثقة للتأمين لديها مركز استشارة عن بعد وانا استخدمته مسبقا، فرة جبدة .4

نعم .5

عمل حملات توعوية وتثقيفية للمرض للتعريف بالنظام وآلية العمل وضرورة المصداقية ف إدلاء معلومات صحيحة ودقيقية .6
لتلق الإستشارة المناسبة

نعم .7

نعم مفيدة ف حالتين : ١- التخفيف من الضغط النفس وطمأنة المريض ٢- التعرف المبر عن حالة تستعدي تدخلا فوريا .8
من الطبيب

 نعم .9

ربما .10

ليست ذات قيمة مفيدة للمرض، حيث قد يون التشخيص الخاط من قبل المريض قد يؤثر سلب عل المرض ووصف .11
العلاج، فه خدمة تميلية ليست ذات جدوى فلو قامت الوزارة بالتركيز عل تطوير الأطباء وتوفير أصحاب التخصص وتوفير
 .تمريض أو اجهزة ومعدات أو تطوير البنية التحتية للمستشفيات أكثر قيمة من تاليف خدمة الإستشارة عن بعد

12. yes

الثير من المرض ليس لديهم الوع الاف لشرح الحالة الصحية عن بعد مما قد يؤثر عل نتائج الاستشارة والمسؤولية .13
.الطبية

 نعم جدا .14

 مهمة جدا جدا بشرط توفر أطباء ذوي الفاءة العالية .15

اكيد هنا يأت الابتار ف تقديم الخدمه والتسهيل عل المقيم والمواظن .16

نعم وقد جربتها من خلال نظام التطبيب عن بعد لدى مؤسسة ثقة .17

مهمة جدا .18

نعم .19

20. No,because you will miss a lot of informations

نعم .21

نعم .22

ضرورية لضمان استمرارية متابعة المرض بلأمراض المزمنة بالذات ...و للحالات غير الحرجة الت لا تستدع الحضور .23
الشخص للفحص و لن تستدع استشارة الطاقم الطب للتاكد

بالتأكيد حيث تون ف بعض الأحيان حالات حرجة يتعذر عل ذوي المريض إحضاره للطبيب فيستلم الامر الاستشارة .24
للتأكد من ضرورة الإسراع أو لا بأس من الأخر بعض الوقت إل حين الوقت المناسب للعائلة إحضاره لا سيما إذا كان الأمر
يتعلق بالأطفال وكبار السن ولا يوجد ف البيت إلا نساء وبدون رخصة قيادة. ونشركم لسعيم الحثيث لتحسين الخدمات بما
.يضمن تحقيق السعادة والاطمئنان

 نعم وذلك للتقليل من إضاعة الوقت والسيطرة عل بعض الأمراض .25
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نعم حيث تساهم ف توفير الوقت و تخفيف العبء .26

 نعم // تقلل من نسبة انتظار المرض ف العيادات .27

 بل تاكيد ضروريه .28

29. المستشف نقل المريض إل لا تنتظر حت بعض الحالات الضرورية والت نعم وخصوصا ف

نعم لتقليل المال والجهد والاستشارة المبارة .30

نعم .31

32. Absolutely

نعم فف بعض الحالات قد لايستطيع المريض الذهاب للمستشف لبعده او انشغاله . كما ان حومتنا الرشيدة تطمح للوصول .33
 إل حومة ذكية متاملة

نعم مهمة وضرورية أتمن تواجد هذه الخدمه .34

ف بعض الأحيان تسهل وتوفر عل المريض الوصول ال المستشف وذلك عل حسب درجه حاله المريض. فلايمنع من .35
 .اطلاقها وتجربتها. ومن ثم يتم تقييم تلك الخدمه

 نعم مهمة جدا اذا كان المستشار له باع واسع ف هذا المجال صادق .36

طبعا توفر عالمريض الوقت والجهد وعل اهله والذين يرعونه مشقة الانتظار واهدار وقت قد يون حيويا لانقاذ حياته من .37
.ستة او انتاسة مفاجأة

طبعا توفر عالمريض الوقت والجهد وعل اهله والذين يرعونه مشقة الانتظار واهدار وقت قد يون حيويا لانقاذ حياته من .38
.ستة او انتاسة مفاجأة

نعم .39

ف بعض الحالات نعم اعتقد انها مهمه بعض المرض من كبار السن يعتبر الذهاب ال المركز الصح او المستشف مشقه .40
 كبيره اعتقد ستون الاستشاره عن بعد فره جيده لهم ولأسرهم

 نعم .41

42. المرض نعم ضرورية ، وبنفس توع

نعم سوف تسهل عل المريض من الذهاب ال المستشف، وايضاً ستسهل لمن لا يجد من ياخذه ال المستشف وسوف تحد .43
. هذه الخدمه من ازدحام المستشفيات والمرافق الصحيه. وفقم اله

44. I think so

نعم مهمه وضروريه جدا ويستفيد منها الجميع واكثر افاده للمعاقين وكبار سن واصحاب الامراض المزمنه فيها توفر عليهم .45
هاذا الوطن الغال واسم كل مواطن ومقيم عل ومتنا الرشيده باسمر حضل الازتحام اود ان اش الطبيب ف عنا الذهاب ال

مهم جدا حيث انه يساعد ف لاوقات الحرجه .46

47. يذهبون ال ثير من التعرضات المفاجئة و بالتالمهمه جدا و ضروريه حيث ان معضم الأشخاص لا يستطيعون تشخيص ال
 الدكتور الغير متخصص ف التعامل مع حالاتهم

 نعم أعتقد بأنها ستون مفيدة ولن لا يعتمد عليها كون الفحص السريري لا غن عنه .48
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 نعم .49

 لا تغن عن الاستشاره وزيارة الطبيب .50

 ربما تون ظرورية لبعض الحالات الغير قادرة للوصول إل ابمشف وتحتاج إل استشارة عاجلة .51

نعم بالتاكيد فإنها توفر الوقت للمريض للحصول عل الاستشاري الطبيه بدلا من الذهاب ال المركز الصح وانتظار دوره .52
وايضا سيون له تأثير ايجاب قوي عل مرض كبار السن حيث يصعب عليهم احيانا مغادرة البيت او السرير

نعم بالتاكيد فإنها توفر الوقت للمريض للحصول عل الاستشاري الطبيه بدلا من الذهاب ال المركز الصح وانتظار دوره .53
وايضا سيون له تأثير ايجاب قوي عل مرض كبار السن حيث يصعب عليهم احيانا مغادرة البيت او السرير

ف بعض المرات لأكن لاتغن عن زياره الطبيب المختص ملاحظه كل نظام يتم طرحه لمعرفه ايجابيات وسلبيات من خلال .54
 .تطبيق المبدئ وبعد ذلك يتم تحليل من قبل فريق العمل لتحديد هل يستفاد منه ولا لا واله الموفق

نعم .55

نعم فه توفر الوقت والجهد وتخفف من ألم من يعان وه حل مؤقت لحين الذهاب للمستشف او للذين لا يستطيعون الذهاب .56
.للمستشف لتعذر من يوصلهم وه ان لم تفد لن تضر

57. Yes

 اتوقع تسهل عل المربض .58

نعم .59

بالطبع مهمة لانها تختصر الثير من الوقت والجهد.. كما من شأنها ان تخفف ازدحام المراعيد.. ف المستشفيات الخاصة .60
ومية والتس المستشفيات الحل سريع.. بعحالة وجود استشارة بش نتواصل مع الاطباء عن طريق الوتسب والهاتف ف
..نحتاج لاخذ موعد لمقابلة الطبيب وسؤاله عن امر بزيارة لا تحتاج سوى خمسة دقائق

61. Yes

 نعم لانها خدمات سريعة .62

نعم اعتقد بأنها توفر الخدمة الأولية ف الاستشارات الطبية للطب الحديث بدلا من الطب البديل حيث يوفر جميع السبل .63
قبل الذهاب إل للمرض الحديثة والوصول الأسرع لأخذ القرار الصحيح من الاستشاري للمريض ويعتبر كأسعاف أول
المستشف، ولن يجب ان تون هناك ضوابط مرتبطة بين الاستشاري والمريض مثل: 1. معرفة وتدوين البيانات الشخصية
للأستشاري وللمريض. 2. الوقت الذي تم التواصل بين الاستشاري والمريض. 3. كتابة التشخيص الطب للمريض من قبل
الاستشاري مع كتابة الوصفة الطبية عبر رسالة نصية وحفظها لدى الطرفين. 4. عل المريض تحمل المسؤلية الاملة ف حالة
.عدم تنفيذ واتباع الخطوات العلاجية بالشل الصحيح المعطاه من قبل الاستشاري

64. /تشخيص و فحص مع تحيات ن الاعتماد عليها.. والاستشارات يحتاج إللا طبعا .. والا فالمعلومات موجودة أن لاين ويم
طبيب سابق عندكم

65. Yes

 نعم .66

نعم بالتأكيد مهمة وضرورية وموفرة للوقت والجهد والمال بالتوفيق .67

نعم .68
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نعم، لأن اغلب الناس يلجأون للاستشارات عبر الانترنت والت قد تون غير مضمونة .69

نعم لأنها توفر وقت وجهد عل المريض .70


