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Public Satisfaction About .... Services
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Q.1 Name

Total responses 9

Total skipped 3

 محمد أحمد راشد النوخذا

سام حطاب

نوف

ليل 

عائشه الشامس 

آمنه

 آمنة محمد

مريم

شيماء

Q.2 Emirate

Total responses 9

Total skipped 3

 رأس الخيمة

دب

رأس الخيمه

رأس الخيمة

دب 

دب
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 راس الخيمة

دب

الشارقة

Q.3 Email

Total responses 7

Total skipped 5

rstu9117@gmail.com

sami@sca.ae

N3ali3@gmail.com

msleili.92@gmail.com

aaesha.alshamsi@icloud.com

Aamna93alshehhi@gmail.com was

shaima.alali@sca.ae

Q.4 I received some awareness campaigns about SCA’s services

Total responses 12

Total skipped 0
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Strongly Agree 41.67 %

Agree 58.33 %

Q.5 The content of the awareness campaigns useful and understandable

Total responses 12

Total skipped 0

Strongly Agree 41.67 %
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Agree 58.33 %

Q.6 Awareness campaigns contributed to increase my awareness level of
the SCA’s services?

Total responses 12

Total skipped 0

Strongly Agree 41.67 %

Agree 58.33 %

Q.7 What is your favorite channel to get information about the SCA’s
services?

Total responses 11

Total skipped 1
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Social Media Accounts 90.91 %

Traditional Media 9.09 %

Q.8 I benefited from the services that I learned about through awareness
campaigns

Total responses 11

Total skipped 1

Strongly Agree 54.55 %
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Agree 36.36 %

Neutral 9.09 %

Q.9 I would like to see more detailed awareness campaigns about the
SCA’s services in the future

Total responses 12

Total skipped 0

Strongly Agree 41.67 %

Agree 50 %

Neutral 8.33 %

Q.10 Do you have any suggestions or comments to improve awareness
campaigns in the future?

Total responses 7

Total skipped 5
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 التوسع ف نشر التوعية بخدمات وتشريعات الهيئة عبر التلفاز .1

2. التوعية بخصوص الاصول الافتراض

 شرا .3

 .يرج منم عمل برنامج تدريب عن كيفية الدخول ال اسواق المال للمبتدئين .4

5.

اقترح المزيد من برامج التوعية عن الاستثمار .6

نعم .. اقترح بتثيف الحملات التوعوية وتنويعها بحيث تجذب الجمهور وبنفس الوقت تون والسهلة و مفهومه وايضا ان امن .7
التعاون مع الاسواق المحلية بعمل زيارات ميدانية او توسيع شريحه الجمهور لتوصيل الرسالة لاكبر عدد ممن من المستثمرين


