
 

 تقرير مشورة

 

 

 عنوان المشورة: 

 .شاركنا رأيك حول تطوير منظومة الربط الذكية بين وزارة الداخلية ووزارة العدل

 :موضوع المشورة

منظومة الربط الذكية بين وزارة الداخلية تدعو وزارة الداخلية الجمهور الكريم للمشااااااااركة بالراط حول تطوير 

 ووزارة العدل.

 

 :الهدف من المشورة

من خلال هذه المشااورة تهدو وزارة الداخلية ىلر ر ااد كالآة الراط والماترحال حول منظومة الخدمال الذكية 

الداخلية، للتسهيل علر والربط الإلكتروني بين الجهال الاضائية لآي وزارة العدل وبين الجهال المخت ة بوزارة 

 المتعاملين وتحسين جودة سير العمليال، سعياً للارتااط بالخدمال المادمة للجمهور.

 

 :القرارات المتوقعة نتيجة لهذه المشورة

ىطلاق حزمة جديدة من الخدمال الذكية من مشروع الربط التاني الموحد بين وزارة الداخلية والجهال الاضائية 

 لآي الدولة.

 

 الفترة الزمنية: 

 2023  مايو  1   تاريخ الفتح: 

 2023مايو    31  تاريخ الإغلاق: 

 نجليزيةالإ – العربية المستخدمة : اتاللغ

 

 الشاشال -لكتروني البريد الإ –شعارال الذكية الإ –لكتروني الموقع الإ –التوا ل الاجتماعي  التسويق:

 

 

 

 



 
   24 عدد التعليقات:

 

 التعليقات:محاور 

 المحور
توحيد معايير 

 التطبيقات
 ملاحظات عامة تطوير الإجراءات سياسات مشتركة تقنية

 2 10 1 4 7 عدد التعليقات

 

 ملخص التعليقات:

 .توحيد معايير التطبياال والتكامل مع المن ال الأخرى .1

 .البرمجة(استخدام مكتبال  -ماترحال تانية )استخدام تانيال الذكاط الا طناعي  .2
تحسين تجربة  -تحليل البيانال والمعلومال  -ماترحال تطوير الإجراطال )تدريب لآريق العمل  .3

 .المتعاملين(

 .وضع سياسال مشتركة .4
 

 

 النتيجة

من خلال دراسة وتحليل  كالآة الراط والماترحال الواردة من الجمهور حول هذه المشورة قامل الوزارة بالعمل 

كامل الذكي للعمليال المشاااتركة للتساااهيل علر المجتمع من خلال ربط تاني بين الجهال علر تطوير منظومة الت

التنفيذية والاضاااائية من خلال من اااة الحكومة الاتحادية، وعلر المتعاملين بتوحيد من اااة التعامل وتاديم حزمة 

ين الجهال المشااااركة من من العمليال المتكاملة من خلال ىعادة هندساااة العمليال، وتوحيد الإجراطال وأتمتتها ب

أجل تحايق التكامل وتاليص وتعزيز وتساااااااهيل الإجراطال الحكومية، وتخفيف التكلفة والتحول ىلر العمليال 

 اللاورقية، ورلآع جودة البيانال، وتاليل عامل التدخل البشري لآي الإجراطال الحكومية.

 

 


