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المختبر الافتراض ي لخدمة طلب تقدير قيمة أضرار الحوادث

5 16

:الإدارة المنفذة

قبلإدارة الاستراتيجية والمست
وإدارة الطرق الاتحادية

:الفئة المستهدفة في المختبر

الأفرادفئة 

عدد الموظفينعدد المشاركين



مخرجات المختبر

الحالة المخرجات

جاري تطبيقه .تسهيل طريقة الدفع عن طريق تفعيل نظام الأقساط-1

جاري تطبيقهالاقتراحات
، " لى سلامتكنحمد الله ع: "التخفيف على المتضرر من الناحية النفسية بعد وقوع الحادث عن طريق بعض العبارات الإيجابية مثل-2

.، الخ"نتمنى أن تكون بكامل الصحة والعافية"

جاري تطبيقه  إلى العربية والإنجليزية-3
ً
.توفير نموذج تعبئة الطلب بلغات مختلفة إضافة


