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يلة هذه الوثيقة سرية ولا يسمح بإعادة طباعة أي جزء منها أو نسخه بأي شكل أو وس
تابية خارج الهيئة الاتحادية للموارد البشرية الحكومية بدون الحصول على موافقة ك

مسبقة

2021

مخرجات جلسة العصف 
لتطوير مبادرة الذهني 

بنك المهارات الحكومية
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د مإ  بإشراا  عإدمبادرة بنك المهارات الحكومية، لتطوير عقدت الهيئة جلسة عصف ذهني 

ة التطويريإإإالماحظإإإات الافتراضإإإية منا بإإإة ب إإإ  خإإإال الةلسإإإة تإإإ  .  مإإإو اي الهيئإإإة

. المستلمة م  الإدارات وم  ب   الةهات الاتحادية

 نيإ  ت  الأخذ بمقترحات ومرئيات أصحاب الاختصاص التطويرية م  الإدارات وم  ب إ  الم

ثات في الحكومإإة الاتحاديإإة، التإإي مإإ  سإإدةها المسإإاعدة في تطإإوير البوابإإة و جإإرا  التحإإدي

في وضإإ  يليإإة للتسإإوي  ورفإإ  مسإإتو  وأيضإإا  احتياجإإاته الازمإإة عليهإإا  بمإإا يتنا إإ  مإإ  

.التوعية بالبوابة

.حيث تةدون في هذا ال رض ب   المقترحات م  الإجرا ات التصحيحية

مخرجات جلسة العصف الذهني
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المقترحات والإجراءات التصحيحية

الإجراءات التصحيحيةالمقترح

البوابةع توضيحيةعملورشعقد
الحكوميةالمهاراتبنكوأهمية

ربيةال باللغت التوعويةالر ائلةشر
والاةةليزية

يةالحكومالمهاراتبنكعملفري يقوم
مدارعلىافتراضيةعملورشب قد

بالبوابةالمو ا لتوعيةالسنة

فري م الحكوميالاتصال دارةتقوم
ةخطبشرعدادالحكوميةالمهاراتبنكعمل

والخدماتبالبوابةللتوعيةمتكاملة
خالهام المقدمة
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الإجراءات التصحيحيةالمقترح

كلببالبوابةوتحديثالدوريةالمراج ة
مستمر

المةالاتاه لم رفةا تبيانعمل
هاوطرحالمو ا يحتةهاالتيوالدورات

ب دمافي

فري م الحكوميالاتصال دارةتقوم
 الو ر الدوريةبالمراج ةالمحتو تد ي 

المهاراتبنكلاري  لكترونيبريد
البياةاتلتحديثالحكومية

يةالحكومالمهاراتبنكعملفري يقوم
ياةاتبالا تبالم نيةالإدارةم بالت اون

يانا تبلإر ال نويةةصفخطةبشرعداد
بهدفالاتحاديةالحكومةلمو اي

التطويريةمرئياته علىالو وف

المقترحات والإجراءات التصحيحية
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This document is confidential and it is not allowed to reprint any part of it or 
copy it in any form or means outside the Federal Authority for Government 
Human Resources without obtaining prior written approval
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Outputs of a 
Brainstorming Session to 
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Skills Bank Initiative 
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Outcomes of the Brainstorming Session

The Authority held a brainstorming session to develop the Government Skills

Bank initiative, with the participation of a number of Authority employees.

During the virtual session, some developmental notes received from

administrations and from some federal entities were discussed.

The proposals and opinions of development specialists from the departments

and some concerned parties in the federal government were taken into

consideration, which would help in developing the portal and making the

necessary updates on it. In line with their needs, as well as in setting up a

marketing mechanism and raising awareness of the portal.

In this presentation, you will find some suggestions with corrective actions.
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Suggestions and Corrective Actions

Corrective ActionsSuggestion 

The Government Skills Bank team 
holds virtual workshops 
throughout the year to educate 
employees about the portal

The Government Communication
Department, together with the
Government Skills Bank team,
prepares an integrated plan to
raise awareness of the portal and
the services provided through it

Conducting awareness workshops 
on the importance of the 
Government Skills Bank Portal

Sending awareness messages in
both Arabic and English
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Suggestions and Corrective Actions

Corrective ActionsSuggestion 

The Government Communication
Department, with the content
audit team, periodically reviews
and sends an email to the
Government Skills Bank team to
update the data

The Government Skills Bank team, in 
cooperation with the department 
concerned with the questionnaires, 
prepares a semi-annual plan to send a 
questionnaire to federal government 
employees with the aim of identifying 
their development views.

Regular review and update of the

portal on an ongoing basis

Conducting a questionnaire to find 
out the most important areas and 
courses that employees need and 
present them later


