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نتائج استبيان 
تطوير مجلة الموارد
البشرية الشهرية



م بعد تحليل نتائج الاستبيان الذي يقيس مدى رضا الجمهور عن مجلة الموارد البشرية، ت

شذذك   –الأخذذ بمقتراذاو ومرئيذذاو الجمهذور، التذأ مذذن شذأنها المسذاعدة ل تطذذوير ا لذة 

لمذذا فيذذه التسذذهيل علذذى المتعذذاملأ، وجعلهذذا أكهذذر جاابيذذة وسذذهولة ل القذذراءة -ومضذذمونا 

كمذا تذم الوفذو  . وإجراء التحديهاو ال زمذة عليهذا، وأيضذا  ل وضذي  ليذة لتسذوي  ا لذة

م اظذة، وتذم أخذذها  بعذأ الاعتبذار، ومذن ثذم البنذاء 25على النتائج واست م ما يقذار  

.  عليها ل وضي الإجراءاو التصحيحية بما تتناسب مي ااتياجاو وتطلعاو المتعاملأ

.ايث تجدون ل هذا العرض بعض الإجراءاو التصحيحية ل ستبيان

نتائج الاستبيان مي الإجراءاو التصحيحية



الإجراءاو التصحيحية

الإجراءاو التصحيحية المقترح

.القراءةسهولةعلىالمتصفحتساعدتفاعليةبطريقةا لةبتصميمالحكومأالاتصالفري فام تفاعلأبشكلا لةتصميم

التفاعليةا لةلالهيئةعقدتهاومحاضراولورشفيديوهاوإضافةتم ا لةلالفيديوهاواستخدام

وتجديدهاا لةلمحتوىالدوريةبالمراجعةالمحتوىتدفي فري ميالحكومأالاتصالإدارةتقوم مستمربشكلا لةوتحديثالدوريةالمراجعة

فام فري  الاتصال الحكومأ باختيار مواضيي ا لة بدفة لتجعل القارئ يستمتي با لة من ايث المحتوى 
والتصميم

والتقليل من السردوالانفوجرافيكاستخدام الصور 

وروالجمهالاتحاديةالحكومةلموظفأاستبيانلإرسالخطةبإعدادبالاستبياناوالمعنيةالإدارةميالتعاونسيتم
التطويريةمرئياتهمعلىالوفو بهد 

بهايرغبالتأوالمواضييا الاواهملمعرفةاستبيانعمل
ا لةلطراهاليتمالقارئ
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Results for the Public 
Satisfaction Survey for 

developing the 
Monthly HR Magazine



Outcomes of the Survey 

After analyzing the results of the questionnaire that measures the public's satisfaction with

the HR Magazine, the audience's suggestions and opinions were taken into account, which

would help in developing the magazine - in form and content - in order to make it easier for

customers, and make them more attractive and easy to read and make the necessary

updates on them, also in developing a marketing mechanism. The results were also reviewed

and about 25 suggestions and feedbacks were received, and they were taken into account,

and then based on them in developing corrective measures in line with the needs and

aspirations of customers.

In this presentation, you will find some suggestions with corrective actions.



Corrective Actions

Suggestions Corrective Actions

Interactive Design
The government communication team designed the magazine in an interactive way that 
helps the browser to make it easier to read.

Use of videos in the Magazine
Videos of workshops and lectures held by the authority have been added to the interactive 
magazine

Periodic review and update of the magazine
The Government Communication Department and the content audit team periodically 
review and renew the magazine's content

Using pictures and infographics and minimizing narration
The government communication team has carefully selected the magazine's topics to make 
the reader enjoy the magazine in terms of content and design

Conducting a questionnaire to find out the most important 
areas and topics that the reader desires to be presented in 
the magazine

Cooperation with the department concerned with questionnaires will be in preparing a plan 
to send a questionnaire to federal government employees and the public in order to 
determine their developmental views


