
هذه الوثيقة سرية ولا يسمح بإعادة طباعة أي جزء منها أو نسخه بأي شكل أو وسيلة خارج الهيئة الاتحادية 
للموارد البشرية الحكومية بدون الحصول على موافقة كتابية مسبقة
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نتائج استبيان 
تطوير مقال صدى 
الموارد البشرية 



بعد تحليلل نتلائج الاسلتبيان اللذي يقلي  ملدى رملا النمهلور علد مقلالار صلدى الملوارد 

البشللريةت تللخ ابخللذ بمقتررللار ومرئيللار النمهللورت التللا مللد شللأنها المسللاعدة   تطللوير 

ولة لما فيه التسهيل عللى المتعلامل ت وجعلهلا أكجلر جا بيلة وسله-شكلاً ومضموناً–المقالار 

كمللا تللخ .   القللراءة ورجللراء التحللديجار اللايمللة عليهللات وأيضللاً   وملل   ليللة للتسللوي 

ملارظةت وتخ أخذها  بعل  الاعتبلارت وملد ثلخ 30الوقوف على النتائج واستلام ما يقارب 

البنللاء عليهللا   وملل  اتجللراءار التصللحيحية بمللا تتناسللو ملل  ارتياجللار وتطلعللار 

.  المتعامل 

.ريث تندون   هذا العرض بعض اتجراءار التصحيحية للاستبيان

نتائج الاستبيان م  اتجراءار التصحيحية



اتجراءار التصحيحية

اتجراءار التصحيحية المقترح

التصميخوتطويربالفكرةابخذسيتخ تفاعلابشكلالمقالارتصميخ

التصميخ فيديوهاررمافةسيتخ التصميخ الفيديوهاراستخدام

يتخ اختيار موامي  المقالار بدقة لتنعل القارئ يستمت  بالقراءة مد ريث المحتوى والتصميخ والتقليل مد السردوالانفوجرافيكاستخدام الصور 

الاتحاديةالحكومةلموظفااستبيانترسالخطةبإعدادبالاستبيانارالمعنيةاتدارةم التعاونسيتخ
التطويريةمرئياتهخعلىالوقوفبهدفوالنمهور

يرغوالتاوالموامي المجالاراهخلمعرفةاستبيانعمل
طررهاليتخالقارئبها
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Results for the Public 
Satisfaction Survey for 

developing the HR 
Echo Articles



Outcomes of the Survey 

After analyzing the results of the questionnaire that measures the public's satisfaction with

the Human Resources Echo articles, the audience's suggestions and opinions were taken into

account, which would help in developing the articles - in form and content - in order to make

it easier for customers, and make them more attractive and easy to read and make the

necessary updates on them, also in developing a marketing mechanism. The results were

also reviewed and about 30 suggestions and feedbacks were received, and they were taken

into account, and then based on them in developing corrective measures in line with the

needs and aspirations of customers.

In this presentation, you will find some suggestions with corrective actions.



Corrective Actions

Suggestions Corrective Actions

Interactive Design Will consider the idea for the next issue

Use of videos in the design Videos will be added to the interactive Articles

Using pictures and infographics and minimizing narration
The Team has carefully selected the topics to make the reader enjoy reading in terms of 
content and design

Conducting a questionnaire to find out the most important 
areas and topics that the reader desires to be presented in 
the magazine

Cooperation with the department concerned with questionnaires will be in preparing a plan 
to send a questionnaire to federal government employees and the public in order to 
determine their developmental views


