
ي دولة الاماراقطاع الصناعة على  COVID-19أثر وباء
 
ت ف

العربية المتحدة

نتائج الاستبيان ومخرجاته

2020ابريل 19



5000تم إرسال الاستبيان إلى أكثر من •
ي الإمار 

 
ي شتى القطاعات وف

 
ات مصنع ف
السبع

٪15كان معدل الاستجابة حوالىي •

حول ما كانت الأسئلة الرئيسية للاستبيان•
-COVIDإذا كانت المصانع قد تأثرت بأزمة

ي  19
وما هي التحديات الرئيسية التى
ي الوقت الراهن

 
تواجهها المصانع ف

كذلك تم سؤال المصانع عن طلباتهم•
ي الحد من تأث

 
ثر الأزمة الرئيسية للمساعدة ف

عليهم

ي الدولة COVID-19تم إجراء الاستبيان لفهم تأثير وباء
 
على القطاع الصناعي ف



الصعوبات المالية كانت ابرز تحدي تواجهه المصانع ثم الصعوبات التشغيلية
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الصعوبات المالية

الصعوبات التشغيلية

الامدادات، المواد الخام والجمارك

صعوبة النقل والتنقل

السلامة ومعدات الوقاية الشخصية

ي التصدير
 
الصعوبات ف

اد ،نقص المواد الاولية صيانة، نقص قطع غيار البسبب إغلاق المنافذ ارتفاع الأسعار ، عدم القدرة على الاستثر
ي التفتيش الجمركي و الإفراج عن الحاويات و التوثيق

 
التأخثر ف

، صعوبة توصيل المنتجات للعملاء، التصاري    ح وسائل النقل العام ، حركة الشاحنات ، حظر التجول 

افر القوى العاملة الإغلاق الذي تفرضه بعض الجهات الحكومية أو تقليل وقت العمل للمصانع غثر الأساسية ، انخفاض تو 
ل ، الحجر الصحي ، عدم القدرة على العودة إلى الدولة من الإجاز 30اليد العاملة لنسبة الحد الأقصى - ة ٪ ، العمل من المث  

لفرق المبيعاتسفر او تنقل ، لا عمل جماعي ، لا نوبات ليلية ، لا 

ات الدفع للعملاء ، المشاري    ع المعلقة أو الملغاة ، التكاليف العامة ، الإي/ انخفاض الطلب  جارات ، رسوم الإيرادات ، تأخثر
يبة القيمة المضافة ، الرسوم المصرفية ، ارتفاع تكاليف معدات الحماية الشخصية والتط هثر التجديد ، ض 

معدات الوقاية الشخصية ، )وكذلك نقص معدات السلامة  COVID-19عدم وجود اختبار شامل لجميع الموظفير  ل 
(موازين الحرارة بالأشعة تحت الحمراء ، الأقنعة

ي معالجة الموافقات على وثائق التصدير أثناء إغلاق القنصليات والسفارات
 
، إغلاق بعض تأخثر عند الحدود، تأخثر ف

المطارات والموان   

أبرز التحديات



يبة• دة ض  القيمة الإفراج عن المبالغ المسثى
يبة ا اكمة  ، تأجيل ض  لقيمة المضافة المثى

ي المضافة لثلاث شهور أسوه بما حصل
 
ف

السعودية
٪ للقطاع 30دعم وقود الديزل بنسبة •

الصناعي 
ي الصنا•

عية تخفيض رسوم تأجثر الأراض 
٪ للعقود الجديدة 25بنسبة 

ي الصن•
اعية اعفاء المصانع من إيجار الأراض 

ي الدولة لمدة 
 
اشهر أو تأجيلها وإيجاري6ف

ورسوم المجاري
خفض رسوم المياه والكهرباء والغاز •

والاتصالات وكذلك تعليق رسوم خدمة
م تأجثر هيئة تنظيم الاتصالات ورسو 

توصيل الكهرباء
داد الضمان المالىي للعمالة المحت• جز اسثى

على سبيل المثال )مع المناطق الحرة 
(جافزا

ياري تشجيع البنوك على تقديم وقف اخت•
ات أشهر وفائدة فرعية على مدفوع6لمدة 

الديون المصرفية

حة الحلول المقير

المدى الطويلالمدى المتوسطالمدى القصير 

اء العمل مع المصرف المركزي لإعط•
اتيج ية الأولوية للمصانع الاسثى

من % 80لقروض مدعومة بنسبة 
ي )الحكومة  (مثل أبوظت 

ير  للمصنعير  المحلي ICVزيادة وزن •

يبة• القیمةالنظر بتخفيض ض 
المضافة

حزمة التوصيات

الاعفاءات/الدعم المالي 



سيةالأساالمواد لشاحناتالتنقلحريةإعطاء•
الأوقاتجميعخلال

ي للتحرك/الثقيلةللشاحناتالسماح•
 
الليلف

للمواد ،والبواباتالطرقرسوممنإعفاء•
ةخلالالأولية رأسموازین)الحاليةالفثى
ةالخیمة الطرقرسوممنالإعفاء(والفجثر
ي د التوريلتسھیلالشارقةبإمارةالخاصة

ى
لباف

الإمارات
والتصاري    ح,التنقلإعلاناتجميعتوحيد •

ي المسموحالتنقلواوقات
 
ولةالداماراتكلف

ساخنخطمع)واحدةحكوميةبوابةعلى
(للاستفسارات

نسبةمنوالطبيةالغذائيةالمصانعاستثناء•
العاملةالقوىلتواجدأقصىكحد 30%

ي بالعمللهموالسماح
 
الليلف

المركبات/للشاحناتملصقاتتعيير  •
ةالغذائيالإمداداتمثلالحيويةللقطاعات
وما ،والتغليفالتعبئة)الداعمةوالصناعات

والتأخثر الغراماتلتجنب(ذلكإلى

حة الحلول المقير

المدى الطويلالمدى المتوسطالمدى القصير 

ي التعامل مع •
 
اعطاء اولوية ف

ي 
 
شحنات القطاع الحيوي ف

جميع موان   الدخول ومع جميع 
ب وكلاء الشحن والطائرات لتجن
التأخثر ونقص إمدادات النقل

السماح للقطاعات الحيوية •
ي المصانبإقامة 

 
ع الموظفير  ف

عرض لتجنب الحركة، وتقليل الت
رهنا بتوافر  COVID-19ل

مساحة آمنة ومريحة

اعفاء الشاحنات من رسوم •
البوابات والرسوم الأخرى 
المرتبطة بالنقل ووضع 
ة  ضوابط للشاحنات المخالف

حزمة التوصيات

/الحلول التشغيلية
والنقل والتنقل



يسيةالرئللمواد الامداداتسلسلةتحليليتم•
ي 
 
طبيةالوالمنتجاتالغذائيةالمواد قطاعي ف

الرئيسية
الخامالمواد أسعار زيادةعدمضمان•

الأساسية

حة الحلول المقير

المدى الطويلالمدى المتوسطالمدى القصير 

ي بديلةأسواقعنالبحث•
 
ف

تحال اد للاستثر الجهود تعثر
الحاليةالدولمن

لىعالسحبتسهيلاتتعزيز •
وكذلكالبنوكمنالمكشوف

للوارداتالائتمانخطوطزيادة
الصناعي للقطاع

استبدال التوريد للمواد •
ها الأولية الأساسية بصناعت

-Import)محليا 
SubstitutionStrategy)

اتيجية المواد ال خام تطوير اسثى
لدولة الإمارات

حزمة التوصيات

/تأمير  المواد الخام
الامدادات 

الجمارك
الميناءمناولةرسوممن٪30بنسبةخفض•

الغاءهااو التخليصورسوم
اد رسومإلغاء• أشهر6لمدةالاستثر
البضاعةتخليصعند المطلوبةالوثائقتقليل•
ي الشحناتبتخليصالسماح•

 
نافذ مجميعف

ونيا الدخول يةالأصلالوثائقطلدونالكثى
ركالمتحبالهاتفصور /عنهانسخوقبول

اتالجهمنالمطلوبةالتصديقاتتقليل)
(والسفاراتالاخرى

عدد زيادةخلالمنالتخليصعمليةتسري    ع•
الحاجةعند الموظفير  

نت • إنشاء بوابة على الانثى
ل للتخليص الجمركي لتعجي
الإفراج بدلا من الحضور 

ي موان   الدخول
 
الشخصىي ف



والوقايةالسلامةمعداتتوفثر •
ي المصانعلجميعالشخصية

دولةالف 
ي بما 

 
ةبالأشعالحرارةموازينذلكف
والقفازاتوالأقنعةالحمراءتحت
ي متوفرةالغثر 

الاسواقف 
الصحةإجراءاتعلىالتدريب•

المؤتمراتعقد خلالمنوالسلامة
ي لالعممعسكراتلجميعبالفيديو 

ف 
قاءالببكيفيةالوعي لزيادةامارةكل
ا 
ً
ي آمن

ي العملف 
يلوتقلالإقامةوف 

الموظفير  بير  القلق
فمعاطلأسعار الأقصىالحد تحديد •

، هالوجوأقنعةوالقفازات،المختث 
ها  فةوالنظاالوقايةمنتجاتمنوغثر

ارتفاعمنللحد اللازمةالشخصية
الموردينقبلمنالأسعار 

حة الحلول المقير
المدى الطويلالمدى المتوسطالمدى القصير 

الجدوىدراساتإجراء•
المنتجاتهذهلتصنيع
محلياالحيوية

ذهلهالتوريد استبدال•
ابصناعتهالمنتجات

محليا
ي الاكتفاءبعد •

،الذانى
الىالمنتجاتتصدير 
أخرىدول

حزمة التوصيات

ة السلامة ومعدات الوقاي
الشخصية



ق إعف   اء المص   انع الوطني   ة م   ن رس   وم تص   دي•
ديروثائق واردات المواد الخام ووثائق التص

الس                  ماح للقن                  وات البديل                  ة لمعالج                  ة •
إغ   لاق الموافق   ات ع   لى وث   ائق التص   دير أثن   اء

القنصليات والسفارات
الخارجي    ة والتع    اون ال    دولىي العم    ل م    ع وزارة •

لإبق          اء الح          دود والم          وان   مفتوح          ة لنق          ل 
البضائع

حة الحلول المقير

المدى الطويلالمدى المتوسطالمدى القصير 

إج         راء دراس         ات الج         دوى لتص          نيع •
/ م    ة وتص   دير المنتج   ات العالي   ة القي

والن  اتج  MVAلزي  ادة عالي ة التعقي  د
المحلىي الإجمالىي لدولة الإمارات

اتيجية الص           ن• اعية تنفي           ذ الاس           ثى
2030لدولة الإمارات 

حزمة التوصيات

رالتصدي


